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LIVRE BLANC 01

(SPARK

Cing décisions pour faire avancer le
travail.

Une équipe peut étre compétente, engagée et déja entierement mobilisée. Une migration, une
plateforme Data ou une application a faire évoluer ajoutent du travail a une exploitation qui
continue. Avant de chercher un profil, rendez explicite ce que votre équipe doit pouvoir
accomplir.

01/ Choisir un résultat observable

Décrivez une situation qui doit changer : une opération reproductible, un flux fiable, une décision
prise. Un livrable est utile lorsque quelqu’un peut s'en servir.

02 / Nommer le manque réel

Distinguez une compétence absente, une capacité saturée, une dépendance entre équipes et une
décision qui attend. Ces situations n'appellent pas le méme renfort.

03 / Composer le dispositif

Un expert intégré, plusieurs compétences coordonnées ou un périmetre confié : le choix dépend
du travail et de ce que vous pouvez piloter.

04 / Préparer la coopération

Identifiez le responsable, les acces, les interlocuteurs et la facon de traiter les désaccords.
L'intégration commence avant l'arrivée du consultant.

05/ Evaluer puis ajuster

Observez les résultats et les attentes qui persistent. Poursuivre, déplacer une priorité, adapter le
réle ou arréter font partie du pilotage.

LECTURE RAPIDE

Contexte p. 4-5 - Besoin p. 6-7 - Situations p. 9-12 - Dispositif p. 14-18 - Résultats et actions p. 20-25
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SPARK / TRANSFORMATION

Faire évoluer un systeme, pas

seulement ses outils.

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

o1 02 03
@ @ [

Existant Transition Usage durable
Rendre visibles les contraintes et Tester un changement sur un Organiser la reprise et les
les dépendances. périmetre maitrisé. ajustements.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE
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LIVRE BLANC 01

(SPARK
01/ COMPRENDRE

La compétence ne suffit pas a créer
de la capacité.

Lorsgu’un projet ralentit, la demande se formule souvent en nombre de personnes. Pourtant,
une nouvelle personne peut attendre les mémes acces, les mémes arbitrages ou les mémes
informations que I'équipe en place. Elle apporte une capacité utile si les conditions de son
intervention lui permettent de travailler.

Un contexte plus interdépendant

La synthese Flexera 2026 souligne le poids des dépendances applicatives dans les migrations cloud
et la place des environnements hybrides [2]. Une décision d'infrastructure engage aussi les
applications, les données, I'exploitation et leurs responsables.

Les outils amplifient le fonctionnement existant

DORA 2025 décrit I'lA comme un amplificateur des forces et faiblesses organisationnelles [1]. Dans
le développement logiciel, le systeme de travail qui entoure les outils compte. Cette recherche ne
mesure pas |'efficacité d'un modele de prestation particulier.

La proposition de ce livre blanc

Partir du travail réel pour rapprocher le besoin, les expertises et les responsabilités. La méthode
Spark proposée ici aide a structurer une décision ; elle doit étre adaptée a votre organisation et a la
criticité du chantier.

PERIMETRE DES SOURCES

[1] DORA 2025 : développement logiciel assisté par IA. [2] Flexera 2026 : enquéte aupres de 753
décideurs cloud. Ces travaux ne représentent pas a eux seuls les DSI francaises. Références
cliquables p. 26.
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
01/ COMPRENDRE

Ou le travall attend-il vraiment ?

Observez un chantier représentatif avec les personnes qui le réalisent. Reconstituez une
séguence récente : ce qui a été demandé, ce qui a été produit, les attentes rencontrées et la
personne qui pouvait les résoudre. Une discussion fondée sur un exemple est plus utile qu'une
appréciation générale de la charge.

Ce qui manque Fait a rechercher Réponse a envisager

Compétence L'équipe ne sait pas encore réaliser ou évaluer Un expert capable de produire
une opération. et de transmettre.

Capacité Le travail est connu, mais les personnes sont Un arbitrage de charge puis un
déja engagées ailleurs. renfort ciblé.

Dépendance Le travail attend une autre équipe, un acces ou Une coordination avec un
une interface. responsable identifié.

Décision Plusieurs options existent, sans personne Un arbitrage du commanditaire.

mandatée pour trancher.

UNE QUESTION A POSER

Si une personne supplémentaire arrivait lundi, quel travail précis pourrait-elle réaliser sans
attendre ? Une réponse hésitante invite a traiter les conditions d'intervention avant d'élargir
I'équipe.

REPERE VISUEL / SCHEMA DE METHODE

Compétence Dépendance

Travail a réaliser

Capacité Décision
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LIVRE BLANC O1

/SPARK
 e———
02/ EXPRIMER LE BESOIN

Décrire le travail avant I'intitulé du
poste.

Un intitulé donne une famille de compétences. Il ne précise ni le périmeétre de responsabilité ni
la facon dont le résultat sera utilisé. Ecrire le travail a confier permet de comparer des
propositions qui répondent au méme besoin.

Besoin Travail confié Preuve attendue

Le changement attendu

Indiquez ce qui doit étre différent apres l'intervention, pour quel utilisateur et dans quel périmetre.
« Fiabiliser le reporting » devient, par exemple, « expliquer les écarts entre deux restitutions et
mettre en place un contrdle partagé ».

Les décisions confiées

Distinguez les décisions prises par le consultant, les recommandations soumises a validation et les
choix réservés au métier ou a l'architecture. Donner une responsabilité sans pouvoir d'action crée
une attente difficile a tenir.

Les conditions de réalisation

Nommez les environnements, interlocuteurs, acces et contraintes. Précisez ce qui existe, ce qui
reste incertain et qui aidera a lever cette incertitude. Les obligations de sécurité demeurent celles
de votre organisation.

FORMULATION UTILE

Nous cherchons une personne capable de réaliser [travail], avec [interlocuteurs et acces], pour
permettre [usage], sous validation de [responsable].
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LIVRE BLANC O1

/SPARK
e———
02/ EXPRIMER LE BESOIN

Un brief que I'équipe peut discuter.

La fiche de mission doit pouvoir étre relue par le manager, un membre de I'équipe et le futur
intervenant. Si chacun comprend un résultat différent, le brief reste a préciser. L'exemple
ci-dessous est pédagogique.

Rubrique Exemple de formulation

Demande initiale « Nous cherchons un profil Cloud senior pour accélérer la migration. »

Travail a confier Préparer et tester la migration d’'une application choisie : flux, acces, déploiement,
exploitation et retour arriére.

Responsabilités Le consultant propose et met en ceuvre le scénario validé. Le responsable applicatif
accepte les tests ; I'exploitation accepte les procédures.

Premiére preuve Un parcours de test exécuté sur un environnement représentatif, avec écarts
documentés et actions attribuées.

Hors périmetre La généralisation a toutes les applications et les engagements de date non arbitrés.

Conditions Acces approuves, référents disponibles, dépendances connues et fenétre de
validation réservée.

POUR COMPARER DES PROFILS

Soumettez la méme situation aux candidats. Demandez quelles informations leur manquent,
comment ils commenceraient et ce qui pourrait empécher le résultat. Le guide de sélection Spark
prolonge cette démarche [3].
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SPARK / PROJETS INFORMATIQUES

Relier les expertises au travalil réel.

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

01

02 03
@ [
Cloud + Applications Data + Métiers Pilotage

Rendre les environnements et les
interfaces utilisables.

Partager les définitions et
controler les flux.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE

Attribuer les dépendances et
obtenir les décisions.
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
03/CLOUD

Une migration attend ses
dépendances.

Situation pédagogique. La plateforme cible est préte, mais les applications n'avancent pas au
méme rythme. Les regles réseau, les responsabilités d'exploitation et les fenétres de bascule ne
sont pas partagees. Ajouter uniguement une capacité de déploiement laisserait ces attentes
ouvertes.

Application pilote Scénario testé Bascule décidée

Le travail a organiser

Choisir une application pilote, rendre visibles ses flux, préciser les contrbles et préparer un retour
arriere. Le scénario doit pouvoir étre discuté par l'infrastructure, I'équipe applicative et I'exploitation.

Les expertises a rapprocher

Un architecte Cloud éclaire les choix ; un ingénieur ou profil DevOps réalise et automatise selon le
besoin. Le pilotage relie les dépendances et les décisions. Une seule personne ne cumule pas
nécessairement tous ces roles.

La premiére preuve utile

Un test de migration reproductible avec critéres d'acceptation, écarts et responsables. Si le test
attend un acceés, le probleme a traiter est cette dépendance : il ne faut pas confondre attente et
insuffisance technique.

DECISION DU RESPONSABLE

Qui accepte le fonctionnement, qui autorise la bascule et qui reprend I'exploitation ? Fixer ces
responsabilités rend la compétence technique utilisable.
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
03/ DATA

Deux chiffres. Une définition a
partager.

Situation pédagogique. Deux tableaux de bord affichent un nombre différent de clients actifs.
L'un compte des sociétés ayant commandé ; I'autre des établissements facturés. Les calculs
peuvent étre corrects tout en répondant a des questions différentes.

Evénement compté Regle explicite Contréle reproductible

Commencer par la décision métier

A quoi le chiffre doit-il servir : suivre 'activité commerciale, prévoir une charge ou piloter la
facturation ? Le responsable métier décide de I'usage et des regles. Le consultant rend les
différences visibles et testables.

Mobiliser le bon role

Le data analyst rapproche les définitions et les restitutions. Le data engineer intervient sur les flux,
transformations ou contréles lorsque I'écart vient de la chaine de données. Le choix du profil suit
I'origine de I'écart.

Une preuve partageable

Sur un échantillon autorisé, expliquer les écarts par catégorie, documenter les régles retenues et
exécuter le méme contrble aprés une mise a jour. Les différences résiduelles doivent rester visibles
et attribuées.

QUE FAIRE ENSUITE ?

Si I'écart vient d’'une définition, faire arbitrer le métier. S'il vient d'un flux, confier une correction et
son contréle. S'il vient du rafraichissement, rendre visible I'neure des données. Ces réponses
peuvent se combiner.
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03 /ADDL\CAT\ONS

Faire évoluer sans perdre la maitrise.

Situation pédagogique. Une application doit intégrer une nouvelle regle métier alors que peu de
personnes connaissent son fonctionnement. Le code seul ne suffit pas : les données, interfaces
et habitudes d'exploitation font partie du contexte a reprendre.

Comportement connu Evolution testée Reprise possible

Choisir une premiere évolution limitée

Retenir une modification utile dont le périmetre est compréhensible. Identifier le comportement
actuel, les dépendances et les tests nécessaires avant de multiplier les changements.

Associer réalisation et reprise

Un développeur ou responsable technique conduit I'analyse et I'implémentation selon la
complexité. L'équipe métier valide le comportement attendu ; I'exploitation participe aux
conditions de déploiement et de retour.

Rendre la suite possible

La premiére preuve est une modification testée et réversible, accompagnée d'explications
utilisables. Une seconde personne doit pouvoir retrouver la décision, lancer les tests et comprendre
la procédure de livraison.

LE POINT D'ATTENTION

Une cadence apparente peut masquer une dépendance croissante a un seul intervenant. Intégrer
la transmission dans le travail courant permet de préserver la capacité de I'équipe a continuer.
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
03/ PILOTAGE

Un comité doit pouvoir choisir.

Situation pédagogique. Les statuts sont renseignés, les réunions se tiennent et les risques sont
listés. Pourtant, une dépendance entre deux chantiers reste ouverte parce que personne ne
présente clairement les options et leurs conséquences.

Sujet a trancher Choix explicite Action vérifiée

Transformer un sujet en décision

Formuler la question a trancher, les options réalistes, les conséquences et la date a laquelle
I'absence de décision bloque le travail. Identifier le décideur avant la réunion.

Choisir le niveau d'intervention

Un chef de projet organise I'exécution sur son périmetre. Un PMO améliore la qualité et la
cohérence du suivi. Un directeur de programme traite les arbitrages transverses selon son mandat.
Le titre ne remplace pas la définition des responsabilités.

Suivre ce qui a changé apres le comité

Consigner le choix, le responsable de sa mise en ceuvre et la preuve attendue. Au point suivant,
vérifier 'exécution et ses effets. Une décision enregistrée mais non appliquée reste un travail a
traiter.

QUESTION DE CONTROLE

A la sortie de la réunion, qui fait quoi difféeremment ? Si la réponse n'est pas claire, le reporting n'a
pas encore produit son effet opérationnel.
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SPARK / OBJECTIFS ATTEINTS

Déefinir ce que « terminé » veut dire.

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

01 02 (0K
[ [ [
Objectif Critere observable Acceptation

Décrire le changement attendu
pour un utilisateur.

Choisir une preuve que les parties
peuvent examiner.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE

Nommer qui vérifie et accepte le
résultat.
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
04 / COMPOSER

Trois dispositifs, trois exigences.

Le dispositif dépend de la cohérence du périmétre et de votre capacité a décider et a intégrer le
travail. Les trois formes suivantes peuvent se succéder dans le temps ; elles ne constituent pas
une échelle de qualité.

Dispositif Quand l'envisager Ce gu'il exige

Expert intégré Le besoin est précis et votre équipe sait prioriser Un référent disponible, un
et valider. travail identifiable et une

intégration aux pratiques
internes.

Compétences Le résultat traverse plusieurs domaines et les Un responsable du résultat

coordonnées interfaces doivent étre organisées. commun, des réoles distincts et
un traitement explicite des
dépendances.

Périmeétre confié Un résultat délimité peut étre décrit et accepté. Des limites, interfaces, critéres

de réception et modalités de
changement compris des
parties.

POINT DE VIGILANCE

Le périmeétre confié ne supprime pas le réle du client. Les décisions métier, priorités et conditions
d’acceptation doivent toujours avoir un interlocuteur. Le guide Spark sur les modes d'intervention
approfondit ce choix [4].
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LIVRE BLANC 01

(SPARK
04/ COMPOSER

Choisir sans déplacer le probleme.

Une forme d’intervention peut sembler adaptée sur le papier et échouer dans ses conditions
concretes. Avant de retenir un dispositif, examinez les situations qui le rendraient inopérant.

Expert intégre, mais personne pour prioriser

Le consultant recoit des demandes concurrentes sans arbitrage. Désignez un responsable de
priorité et un circuit pour les demandes nouvelles. | 'expertise ne remplace pas ce choix de
mManagement.

Plusieurs experts, mais pas de résultat commun

Chaque domaine optimise son livrable, tandis que I'ensemble attend. Définissez une preuve de
fonctionnement de bout en bout et attribuez le traitement des interfaces.

Périmetre confié, mais limites mouvantes

Les attentes évoluent sans discussion de leurs effets. Faites expliciter les changements de
périmetre, leurs conséquences et leur acceptation. Un engagement compréhensible suppose de
rendre ces évolutions visibles.

UNE DISCUSSION A TENIR AVANT LE DEMARRAGE

Quel travail reste chez nous ? Qui accepte le résultat ? Qui tranche un désaccord ? Comment
décidons-nous qu'une demande nouvelle entre dans la mission ? Les réponses doivent étre
comprises des deux cotés.
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SPARK / COLLECTIF

Des roles distincts. Un résultat
commun.

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

o] 02 03

@ { [

Décider Réaliser Valider / reprendre
Commanditaire et métier fixent Experts et responsable de mission Utilisateurs et exploitation
les priorités. coordonnent le travail. vérifient I'usage.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE
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LIVRE BLANC O1

(SPARK
05/ COOPERER

Rendre les responsabilités utilisables.

Une liste de noms ne suffit pas. Pour une décision ou un livrable important, précisez I'action
attendue de chaque personne. La carte ci-dessous est un support de discussion, a adapter aux
regles de votre organisation.

Responsabilité a clarifier Trace utile

Commanditaire Prioriser le résultat et arbitrer les changements Décision explicite et moyens
importants. associés.

Responsable de Organiser le travail et traiter les dépendances. Plan partagé, blocages attribués

mission et suivi des décisions.

Expert ou équipe Réaliser, expliquer les limites et proposer les Travail vérifiable et conditions

intervenante options. de reprise.

Métier / utilisateur Décrire lI'usage et valider le comportement Criteres et retour sur un
attendu. exemple représentatif.

Exploitation / sécurité Préciser les conditions d'accés, de mise en Validations relevant de son
service et de continuité. mandat.

POUR UNE DECISION CRITIQUE

Evitez un responsable collectif sans personne désignée. Identifiez un décideur, les personnes
consultées et la maniere de rendre le choix accessible a celles qui I'exécutent.

REPERE VISUEL / SCHEMA DE METHODE

Prioriser Valider

Résultat commun

Réaliser Transmettre
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LIVRE BLANC 01

(SPARK
05/ COOPERER

La premiere semaine préepare la
suite.

L'arrivée d'un intervenant mobilise aussi du temps interne. Réserver cette disponibilité permet
de vérifier rapidement les hypotheses du brief et d'adapter le travail sans attendre un premier
bilan tardif.

Avant 'arrivée

Confirmer le responsable, les acces autorisés et les interlocuteurs. Préparer un exemple du travail
attendu, les documents utiles et les limites de diffusion des informations. Ne pas ouvrir d’'acces plus
larges que nécessaire.

Au démarrage

Faire reformuler le besoin par I'intervenant. Parcourir ensemble un cas concret et expliciter les
décisions qu'il peut prendre. Réviser le brief si le contexte réel differe de I'hnypothese de départ.

Sur le premier résultat

Choisir un objet suffisamment petit pour étre vérifié : test, flux, décision ou évolution limitée.
Consigner ce qui fonctionne, ce qui manque et ce que I'équipe doit débloquer.

Deés le travail courant

Associer une personne qui pourra reprendre. Conserver les décisions et les procédures au bon
endroit. Le guide sur la transmission compléte cette pratique [5].

L'ACCORD A RECHERCHER

A la fin du démarrage, I'équipe et l'intervenant doivent pouvoir décrire le méme prochain résultat,
ses conditions et la personne qui le validera.
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SPARK / ENGAGEMENT

Rendre la promesse concrete et
réeciprogue.

i

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

o1 02 03

@ @ [

Travail convenu Conditions réunies Point de contréle

Clarifier le périmétre, les Préparer les acces, les Comparer les faits a 'engagement
responsabilités et les limites. interlocuteurs et les arbitrages. puis ajuster.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE
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(SPARK

06/ OBSERVER

LIVRE BLANC O1

Mesurer ce qui permet d'agir.

Choisissez peu d'indicateurs, avec une définition, une source et un responsable. Coommencez par

relever une situation de départ ; fixez ensuite une cible adaptée au chantier. Un chiffre isolé ne

constitue pas une preuve de valeur.

Définition proposée

Source et limite

Résultat accepté Objet utile accepté selon des criteres convenus.

Temps d'attente Durée entre une demande nécessaire et sa
résolution.

Reprise du travail Corrections aprés une premieére livraison.

Autonomie de reprise Opération effectuée par une autre personne.

NE PAS CONFONDRE ACTIVITE ET PROGRES

SPARK CONSEIL / EDITION OCTOBRE 2026 / OCTOBRE 2026

Trace de validation ; préciser le
périmetre.

Journal daté ; distinguer acces,
arbitrage et dépendance.

Ecarts documentés ; distinguer
défaut et changement de
besoin.

Exercice observeé ; noter les
aides encore nécessaires.

Les jours consommeés renseignent sur I'effort. Le nombre de réunions renseigne sur l'activité. lls
prennent leur sens avec le travail accepté, les attentes résolues et la capacité a poursuivre.
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LIVRE BLANC 01

(SPARK
06/ OBSERVER

Interpréter avant de corriger.

Le méme signal peut avoir plusieurs causes. Une livraison tardive peut venir d'un défaut de
réalisation, d'un acces recu trop tard ou d’'une priorité modifiée. La réponse utile dépend de ce
qui s'est effectivement passé.

Travail produit, mais pas acceptée

Comparer les criteres initiaux et ceux utilisés a la validation. Clarifier le besoin s'il a changé ; corriger
le travail si les criteres convenus ne sont pas respectés. Garder trace de cette distinction.

Beaucoup d'effort, peu de résultat observable

Reconstituer le chemin du travail. S'il reste en attente, traiter la dépendance. S'il est dispersé, revoir
les priorités. S'il manque une compétence, adapter le réle ou 'accompagnement.

Résultat obtenu, mais reprise impossible

Vérifier les acces, procédures et connaissances nécessaires. Organiser un exercice de reprise avec
I'équipe plutdt que se limiter a compter les documents livrés.

EXEMPLE PEDAGOGIQUE

Un test Cloud n'est pas exécuté car une ouverture réseau n'a pas été validée. La prochaine action
porte d'abord sur le responsable de cette validation. Ajouter un second ingénieur ne supprime pas
automatiquement l'attente.

REPERE VISUEL / SCHEMA DE METHODE

Produit Accepté Repris

Travail disponible Usage vérifié Equipe autonome
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LIVRE BLANC O1

/SPARK
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o7 / PASSER A L'ACTION

Que faire avec ces resultats ?

Rassemblez les faits sur un seul chantier. Choisissez la situation dominante, puis une premiere
action dont une personne peut répondre. Si plusieurs causes se cumulent, traitez en premier
celle qui empéche les autres travaux de commencer.

Si vous constatez... Engagez cette action Qui doit la porter

Compétence absente Définir la mission d'un expert et son premier Responsable de domaine
résultat.

Capacité saturée Arbitrer ce qui est différé, puis préciser le Manager de I'équipe
renfort.

Dépendances Nommer un responsable et organiser leur Direction du programme

croisées traitement.

Priorité indécise Faire choisir le résultat et le périmetre au Sponsor

commanditaire.

Reprise fragile Préparer puis observer une reprise Responsable opérationnel
accompagneée.

FORMALISER LA SUITE

Pour chaque action : un responsable nommeé, une échéance adaptée et une preuve attendue.
Utilisez la fiche p. 19. Evitez une note globale qui masquerait une dépendance critique non résolue.
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SPARK / RESULTATS

Passer de |la preuve a la prochaine
décision.

LECTURE OPERATIONNELLE / SCHEMA DE METHODE

o] 02 03

@ @ [

Fait observé Interprétation Action décidée

Exposer ce qui fonctionne et ce Distinguer compétence, capacité, Poursuivre, corriger, réorganiser
qui attend encore. dépendance et décision. ou arréter.

ILLUSTRATION CONCEPTUELLE IA/ AUCUNE DONNEE DE PERFORMANCE
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 e———
07/ PASSER A L'ACTION

Trente jours pour apprendre et
ajuster.

Ce rythme est une proposition de méthode, a adapter aux personnes disponibles, aux validations
requises et a la criticité. Il ne garantit pas un résultat en trente jours. L'objectif est de ne pas
laisser une intervention continuer sans apprentissage.

7 / Cadrer 15 / Vérifier Sl 30/ Ajuster

A7 jours / rendre le travail explicite

Choisir le chantier, remplir le brief avec I'équipe et I'intervenant, nommer le décideur et préparer les
acces. Preuve attendue : un prochain résultat compris de tous et ses conditions de réalisation.

A15 jours / examiner un premier objet

Vérifier un test, une évolution, un contréle ou une décision exécutée. Distinguer le travail réalisé des
attentes non résolues. Preuve attendue : un retour partagé et une action attribuée sur le principal
écart.

A 30 jours / décider de la suite

Poursuivre si le dispositif répond au besoin ; ajuster le role ou le périmetre si les faits I'exigent ;
arréter si le travail n'est plus utile. Preuve attendue : une décision explicite, ses conséguences et un
prochain point de contréle.

UNE QUESTION POUR LE POINT DE CONTROLE

Que pouvons-nous faire aujourd’hui que nous ne pouvions pas faire au démarrage, et qu’est-ce qui
empéche encore I'étape suivante ?
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08 /VOTRE FICHE

Un besoin. Une action. Une preuve.

A imprimer ou a annoter dans votre lecteur PDF. Remplissez cette fiche avec les personnes qui
réalisent et valident le travail. Notez les faits observés ; utilisez « a vérifier » lorsqu’une information

mMmanque.

CHANTIER / DATE / RESPONSABLE

CE QUI DOIT CHANGER ET POUR QUI

FAITS OBSERVES / PRINCIPALE ATTENTE

TRAVAIL A CONFIER / COMPETENCE A MOBILISER

ACCES, INTERFACES ET DECISION A OBTENIR

Action Responsable et échéance Preuve attendue

Prochain point de contréle :
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POUR ALLER PLUS LOIN

Mobiliser les expertises. Faire
progresser le travall.

Spark Conseil mobilise des consultants spécialisés en Cloud, Data, Applications et Pilotage : un
expert intégré, plusieurs compétences autour d'un besoin ou une mission de conseil ciblée. Le
point de départ est le travail que votre équipe doit réussir.

Parler d'un besoin concret

Préparez le résultat attendu, le contexte de I'équipe et la principale difficulté rencontrée. lls
permettent d’engager une discussion utile sur les expertises a mobiliser.

La spécialisation Oracle

Redshift porte notre spécialisation Oracle. Pour un besoin dans cet environnement, découvrez la
marque dédiée sur globalredshift.com. Les quatre expertises Spark restent ouvertes aux autres
environnements.

Sources et ressources

[1] DORA 2025 - Développement logiciel assisté par IA
[2] Flexera 2026 - Synthese State of the Cloud

[3] Spark - Sélectionner un consultant senior

[4] Spark - Renfort ou externalisation

[5] Spark - Organiser la transmission
sparkconseil.com/contact/ - globalredshift.com

Nos points de vue sur LinkedIn : Spark Conseil

Méthode proposée par Spark Conseil. Situations pédagogiques fictives, sans résultat client revendiqué. Sources consultées le
14 octobre 2026. Edition octobre 2026.
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https://dora.dev/research/2025/dora-report/
https://www.flexera.com/blog/finops/flexera-2026-state-of-the-cloud-report-the-convergence-of-cloud-and-value/
https://www.sparkconseil.com/ressources/selection-consultant-senior/
https://www.sparkconseil.com/ressources/renfort-equipe-ou-externalisation/
https://www.sparkconseil.com/ressources/transmission-fin-de-mission/
https://www.sparkconseil.com/contact/
https://www.globalredshift.com/
https://www.linkedin.com/company/spark-conseil/
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